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APRESENTACAO
Para as mais diversificadas organizages (empresariais ou outras) a presenga na web pode ser determinante na persecugao dos seus objectivos.
Falamos, como é 6bvio, da presenca on-line, daimagem que a organizagéo passa para o mundo através da Internet.

Neste sentido, revela-se necessario encontrar estratégias ao nivel da comunicagao e promogao da organizagao no universo digital que é a World
Wide Web. A importancia de utilizar correctamente as mais diversas ferramentas e canais de comunicagao on-line pode ser fundamental para o
sucesso da organizacao.

OBJECTIVOS

* Entender os diferentes tipos de comércio electrénico (B2C, B2B, C2C, etc).

* Enquadrar estratégias de Web Marketing no sentido de promover o sucesso da organizagéo.
+ Estudar os diferentes meios de comunicag&o e promogao on-line.

+ Trabalhar com ferramentas de promogao digital na web.

+ Google Marketing

* Ferramentas de anélise digital necessarias a compreensao da experiéncia do cliente

DESTINATARIOS
Profissionais ligados a comunicagdo empresarial, programagéo e divulgagao web.

ESTRUTURA CURRICULAR
Conceitos de comércio electrénico | Estratégias de web marketing | Ferramentas de analise e comunicagéo on-line | Publicagdo na web |
Criag&o e alojamento de sitios web (websites).

CORPODOCENTE
Prof. Doutor Ricardo Freitas

DURACAO
Aduragao deste curso é de 30 horas.

Informagoes
Universidade Lusiada - Norte http://www.fam.ulusiada.pt

Vila Nova de Famalicao
Edificio da Lapa . 4760.108 Vila Nova de Famalicao
T. 252 309 200 . F. 252 376 363

e.mail: paulass@fam.ulusiada.pt




