CURSOS DE CURTA DURACAO

“LIDERANCA, MOTIVACAO E COMUNICAGCAO EM AMBIENTE
LEAN THINKING”

UNIVERSIDADE LUSIADA — VILA NOVA DE FAMALIC AO

DURACAO: 8 HORAS

FORMADORA

Dr.2 Angela Sousa

OBJECTIVOS

- Dotar os participantes de conhecimentos do pensamento Lean, aplicado a lideranga de equipas.

- Identificar e explicitar os principais obstaculos e dificuldades inerentes a aplicagdo das metodologias LEAN THINKING,
apresentando propostas que aumentem a probabilidade de sucesso, ao longo das varias fases de implementacéo.

DESTINATARIOS

Directores, Coordenadores, Chefias, Estudantes de Gestdo/Engenharia e restantes interessados.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. Criacao de Valor: conceito, exemplos e brainstorming.
2. Lean Thinking: principios e beneficios.
Cultura Lean — Mudanga Cultural.
Factores criticos de sucesso para a implementag&o do Lean Thinking
3. Lideranca, Motivac@o e Comunicagéo
A gestao japonesa
Lideranga, motivacdo em ambiente Lean Thinking
Estratégias de comunicagdo em ambiente Lean Thinking
Processo de constituicdo de uma equipa
Equipas em ambiente Lean Thinking
Caracterizagdo do perfil dos lideres e colaboradores Lean.

DURACAO

A duragéo do curso é de 8 horas tedrico/praticas.

PRAZOS E HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Inscri¢des: até 16 de Marco de 2012
Realizagdo a: 24 de Margo (9:00-13:00 H e 14:00-18:00 H)

DOCUMENTAGCAO NECESSARIA PARA A CANDIDATU RA

Ficha de candidatura.

CUSTOS DE CANDIDATURA, MATRICULA, INSCRI CAO E PROPINAS:

Inscricéo(*) 160. €

(*) Certificado de Participacao incluido

(OBS: A informacéao contida neste documento pode ainda vir a sofrer alguma alteragéo pontual.)

Informacdes: paulass@fam.ulusiada.pt
O processo de candidatura devera ser entregue ou enviado para
Universidade Lusiada — Edificio da Lapa — 4760-108 Vila Nova de Famalicdo — Tel: 252 309 200 Fax: 252 376 363



